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ossos avos e bisavds, em suas palavras, sempre nos
diziam a importancia de plantar no momento certo para colher,
e guardar nos celeiros as reservas que seriam suficientes para a
proxima época ou ciclo de comecar tudo novamente.

Com certeza eles sempre tiveram surpresas, pois, por mais que
fossem criteriosos havia chuva demais, ou uma seca muito lon-
ga, ou seja, o desequilibrio de qualquer um desses fatores iria
prejudicar o resultado final a “Colheita”.

Licdo importante.

O que temos que tirar de licdo é que quando havia uma
boa colheita, havia também uma boa reserva estocada nos ce-
leiros, isso nos mostra que havia prudéncia e discernimento no
trabalho dos mesmos, muitos nem se quer tiveram a oportuni-
dade de sentar num banco de Escola, mas esta equagdo que colo-
cavam em pratica, multiplicavam em muito seus negécios.

Alicdo que temos é que baseado no exemplo acima, o aprendiza-
do que podemos tirar diante de uma Pandemia que sucumbiu o
mundo, fez com que nos curvassemos diante da mesma e ao mes-
mo tempo correr atras de a¢des rapidas para respostas rapidas,
alids, cada dia uma surpresa.

Muitos setores tiveram que se reinventar em um curto
espaco de tempo, em especifico com o nosso também ndo foi dife-
rente e até entdo o momento de incerteza e instabilidade conti-
nua nas Escolas de qualquer porte.

Podemos dizer e até para ilustrar melhor é que as Es-
colas sdao como barcos que estavam em alto mar, prevendo o
mesmo de sempre, ou seja, inadimpléncia, queda no numero de
alunos, concorréncia, custos elevadissimos, falta de controles
e ferramentas para decisGes de médio e longo prazos, etc. No
meio de tudo isso chega uma tempestade de propor¢des nunca
vista “Pandemia Covid19”, qual sera o tamanho do impacto na
saude financeira das Escolas?

Para algumas serdo desastrosos, com certeza impactara
até na continuidade, outras sucumbiram mas ja assimilaram a
tempestade, outras ndo vdo sentir tanto, pois, fizeram e fazem a
licdo incansavelmente, dedicar qualidade para colher um bom re-
sultado (colheita), fazer uma boa reserva para investir naquilo que
multiplicard mais resultado a cada ciclo, 16gico, para isso é muito
importante que o gestor tenha ferramenta de gestdo com o maxi-
mo de indicadores possiveis para que possa nortea-lo nas de-
cis@es, lembremos da licdo acima de “plantar no momento certo”,
ou seja, uma decisdo errada e dependendo da proporg¢do deixara
a Escola refém de institui¢cdes financeiras, dividas fiscais, etc.

A EDITORIAL
}}}\&‘\HIGESTI\U FINANCEIRA EM TEMPOS

DE CRISE E HORA DA SUA ESCOLA SE PREPARAR

A pandemia

A Pandemia criou uma bolha para muitas escolas, ou
seja, ndo se fala outra coisa que ndo seja a pandemia, de repente
paralisou todas as a¢des e estratégias para 2021, por exemplo:
quem iria abrir a matricula em setembro, passou para outubro,
de outubro para novembro, e dai em diante; o0 que temos que ter
em mente é que o desenho para finalizar 2020 ja deveria estar
diagnosticado no budget (orcamento) das Escolas.

Logico, é importante acompanhar os movimentos do
setor/concorréncia, mas muito mais importante, como menciona-
do acima, é o gestor ter em mdos em tempo real o maximo de
indicadores de gestdao para que ele possa direcionar o voo da
Escola ndo sé para 2020, mas também para alguns anos a frente.

Muito se fala que o motor que propulsiona o sucesso
da Escola é a qualidade pedagdgica, quanto a isso ndo ha o que
questionar, ou seja, quando fatores externos e/ou indicadores
externos apuram que a Escola através de alguns alunos atingiu
nota maxima, por exemplo, no ENEM, isto demonstra que ha siner-
gia em todas as areas da Escola, pois, todos estdao munidos de
conhecimento de dados e indicadores demonstrando claramente
0 momento presente e para onde seguir.

Quando ha ferramenta de gestdo com diversos indica-
dores para todas as areas da Escola, é como uma bussola que ndo
deixard a Escola a deriva em alto mar.

Como gestores somos responsaveis pela saude finan-
ceira da Escola, sabendo sanear com equilibrio todas as areas
da mesma, saber otimizar quando for necesséario e reduzir o
desnecessario. Nosso segmento é extremamente desafiador,
pois, todas as decisGes tomadas terdo reflexos para 1 ano, salvo
algumas exce¢Bes minimas que posso alterar no decorrer.

O momento de se reinventar e reestruturar nunca € tar-
de, lembre-se, ndo sabemos qual sera a préxima tempestade e
nem se havera, uma coisa é certa temos que estar sempre prepa-
rados. Sua Escola esta preparada?

Alguns exemplos basicos de indi-
cadores que agregam e norteiam

para tomada de decisao na gestao
de uma Escola:
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COLUNISTA CONVIDADO

Por José Aranha Julio

Responsavel final e direto pela elaboracdo e execucao de JULIU’S CUNSULTURIA E AUDITDRIA
todas as fases de ambos os projetos.
Com 35 anos de experiéncia na area contabil e financei-

ra, tendo atuado nos segmentos de industria, comércio e CONSULTORIA FINANCEIRA
ESPECIALIZADA EM ESCOLAS

servicos. Foi Auditor da Arthur Andersen. Atualmente, desenvolve projetos de
melhoria e performance administrativa e financeira em diversas instituicoes
de ensino, em todo territério nacional, participando diretamente nas estraté-
gias com os sécios / CEO de grandes grupos educacionais que cresceram aci-
ma de 400% nos ultimos 5 anos.
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A IMPORTANCIA DA PLANILHA DE CUSTOSNA

PRECIFICAGAO DAMENSALIDADEEMTEMPOS
DE CRISE

~ EHORADE
| SEPREPARAR

E aos pouco a vida volta ao normal!

E hora das escolas comecarem a pensar em matriculas e rematriculas.
E principalmente hora de formar o preco da sua anuidade escolar,
esse movimento requer muita aten¢do e planejamento, pois 0 prego
correto, com base em nimeros da escola serd responséavel pela satide
financeira no ano de 2021.

’

E muito importante que as escolas atentem para a Lei
n® 9.870, de 23 de novembro de 1999, que disp8e sobre o valor
total das anuidades escolares e 0s seus impactos para as insti-
tuicdes de ensino, pais e responsaveis.

O uso da ferramenta exigida “Planilha de Custos” é impres-
cindivel para demonstrar o percentual de reajuste anual da mensali-
dade, com base nos custos realizados no ano base anterior. E numa
eventual solicitacdo poderd prestar esclarecimento aos pais que
pecam esta justificativa, aos 6rgdos de defesa do consumidor dos
municipios e a outros orgdos que tenham o direito de exigi-la.

O nivel da gestdo financeira da instituicao de ensino ira re-
fletir na exatiddo necessaria para elaboragdo da referida planilha de
custo, bem como no grau de complexidade; e ela pode vir a ser elabo-
rada de forma simples e eficiente ou de forma complexa e onerosa.

Uma boa gestdo financeira pode garantir que todos os gas-
tos sejam classificados corretamente e registrados em base de dados,
de onde sdo extraidas as informagdes que irdo compor a planilha de
custos exigida na lei.

Os grupos de contas, por tipo de custos, por exemplo, recur-
sos humanos, despesas operacionais e administrativas poderdo ser
registradas na base de dados com um cdodigo especifico para agrupar
e separar os gastos de acordo com o modelo e formato sugerido pelo
Regulamento disposto no decreto no 3.274, de 06 de dezembro de
1999; esta base de dados poderd ser um ERP ou mesmo em uma
planilha bem elaborada no Excel.

Para que todos os eventos financeiros possam ser registra-
dos nesta base de dados, é necessario que haja um formato de pro-
cesso, amparado por normas e procedimentos homologados pelos
mantenedores da Institui¢cdo, capazes de orientar uma sistematizagao
de registros, com um plano de contas sucinto, ao mesmo tempo,
suficientemente detalhado por grupos de contas que alimente pe-
riodicamente a planilha de custos.

Este método de gestdo assegura que a Escola ndo seja pega
de surpresa por uma solicitagdo de um pai de aluno ou mesmo por
um orgdo de defesa do consumidor repentinamente. Ficando obriga-
do a preparar a planilna em 15 dias ou menos, com riscos de elabora-
la com erros de falta de valores ou até mesmo valores maiores ao da
realidade.

COLUNISTA CONVIDADO

Por Eduardo Cintra

Contador, Economista, Especialista em Controladoria,
Pés-Graduado em Gestdo Financeira e mais de 10 anos de
atuacao em Instituicdes de Ensino e 32 Setor

E-mail: comercial@bwcont.net.br

SEGURO EDUCACIONAL

Responsabilidade Civil da
instituigcao de ensino

A educagdo ndo é a Unica responsabilidade da entidade de ensino,
que deve responder as questdes ligadas a Responsabilidade Civil. E
por iSSo que esse seguro apresenta a cobertura de RC até R$ 500 mil
para danos decorrentes de acidentes envolvendo alunos, professores,
funcionarios, estagiarios e terceiros, e garante as indenizacdes decor-
rentes de quebra de contrato, danos a veiculos, danos morais.

Em tempos de crise econdmica, a regra é cortar gastos. O
elevado nivel de desemprego ameaca a qualidade de vida e a educacdo
dos filhos, sendo um desafio para os pais e para as entidades de ensino.

Sdo as mensalidades dos alunos que mantém o funciona-
mento de qualquer entidade de ensino, e 0 ndo pagamento destas em
decorréncia de imprevistos ou desemprego podem afetar drastica-
mente o fluxo de caixa das escolas.

O seguro nasce de um conceito de mutualidade, solidariedade
entre as pessoas para enfrentarem situagdes como essa, de crise, ga-
rantindo protec¢do e tranquilidade, minimizando prejuizos que afetam o
bem-estar das instituicdes ou das pessoas.

O seguro educacional oferece uma solucdo completa através
de coberturas para cada um desses problemas. A garantia basica de
morte do responsavel financeiro possibilita ao aluno continuar seus es-
tudos sem interrupgdo e alteracdes bruscas na sua formagdo e assim
concluir todos os ciclos de seu ensino na mesma entidade, além de trazer
o conforto para familia e para escola.

Tendo contratado as coberturas adicionais, tera a mesma ga-
rantia no caso de invalidez por acidente/doenca do responsavel finan-
ceiro. O pagamento de matricula, material escolar e formatura também
podem ser garantidos, com contrata¢Bes das coberturas.

Em caso de desemprego do responsavel financeiro, tra-
balhador no regime CLT, o seguro garante a cobertura de até 6 mensali-
dades, além de contribuir com a recolocagdo no mercado de trabalho
através de servicos disponibilizados pela companhia seguradora.

Tera cobertura para perda de renda por motivo de acidente
ou doenga, impossibilitando o trabalho do responsavel financeiro, do
profissional liberal e no caso do empresario, tendo perda de renda por
faléncia decretada.

O seguro educacional é extremamente importante para o
aluno, pois ha coberturas que garantem despesas médico hospita-
lar e odontoldgica, e diversas outras assisténcias como transporte
para fisioterapia, reposicdo de aulas com professores particulares,
entre outros.

Enfim, é um seguro que oferece uma ampla prote¢do para os
responsaveis financeiros, alunos e para a entidade de ensino.

O custo desse seguro pode variar entre 1% a 2% da mensali-
dade de cada aluno.

O contrato é feito por escola, abrangendo todos os alunos
devidamente matriculados, podendo incluir professores, funcionarios
e estagiarios.

Durante a matricula, ofere¢a mais esse servico como beneficio
da sua instituicdo para os pais e alunos. Neste tempo de crise, as es-
colas que oferecem esse beneficio apresentam um diferencial determi-
nante para a escolha da escola.

COLUNISTA CONVIDADO

Por Naveen Manikkompel
Sécio-Diretor da Naveen Corretora de Seguros

Po6s-graduado pela PUC/SP e Universidade Federal Juiz

de Fora nas areas de psicodrama e ciéncia social.
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ASSESSORIA CONTABIL ESPECIALIZADA.
UM DIFERENCIAL COMPETITIVO PARA SUA ESCOLA

}
R .
"BUTLRIA

Sempre que temos a necessidade de contratar
servicos, logo procuramos pelos melhores na area, pois
gueremos sempre o melhor e no caso sdo empresas e
profissionais especializados.

A contabilidade de uma escola é bastante especifica
e requer conhecimento, experiéncia e especializa¢cdo na area,
por isso, ficar atento na hora de contratar este servi¢co para
sua escola pode ser a diferenca entre sucesso e fracasso.

Muito mais que processar folha de pagamento, ge-
rar guias de impostos e balancetes, a contabilidade, deve
gerar informacdes que fortalecam a tomada de decisao do
Gestor.

Para tornar esse assunto mais claro, iremos exem-
plificar pontos importantes para que sua escola tenha mais
gue uma contabilidade e sim uma Assessoria Contabil Espe-
cializada em Escolas.

Seguranca, precisao e economia:

O Gestor Escolar deve direcionar seus esforcos e
atencdo para sua escola, alunos e Educagdao. Ndo deve ja-
mais perder o foco da sua atividade principal.

Com uma assessoria especializada, vocé ndo pre-
cisa se preocupar em pesquisar informacbes e regras
contabeis, legislacdo trabalhista, ou mesmo com as cons-
tantes mudan¢as na legislacdo, pois uma Assessoria
profissional dispde de equipes de profissionais que tem a
funcdo e obrigacdo de manter o Gestor da escola constan-
temente atualizado, sobre questdes burocraticas e quanto
a situagdo contabil/financeira da sua escola.

Ou seja, sua escola passa a ter seguranga, por con-
tar com varios profissionais das mais diversas areas a dis-
posic¢do.

Jd imaginou quanto custaria ter dentro da sua escola um profissional para cada
drea, e quanto custaria manté-los atualizados constantemente?

B.W. Contabilidade - H4 mais de 25 anos especializada em Instituicdes Particulares de Ensino

Planejamento, antecipacao e reducao de custos e

riscos:
Evita gastos inesperados e surpresas indesejadas.

Uma Assessoria especializada conta com profissio-
nais atuando em diversas areas que acompanham todas as
obrigacOes da escola para manté-la informada e em dia.

E 0 que é melhor, sua escola passa a ter um planeja-
mento efetivo de custos com impostos e tributos, pois a sua
Assessoria ira planejar esses custos antecipadamente. Isso
evita fiscaliza¢Bes, custos com multas e pendéncias indeseja-
das com a Receita Federal, INSS, Ministério do Trabalho entre
outros 6rgaos.

Sabemos que vivemos um momento econdmico com-
plexo, onde as escolas devem tornar a Gestdo cada vez mais
profissional, para que possam ter maior competitividade no
mercado. Por isso é muito importante que as finangas das es-
colas estejam sob controle.

Para isso, contar com uma contabilidade que
pode orienta-loem como reduzir custos, otimizar
recursos e ficar em dia com todas as obrigac¢des
legais e apoia-lo na tomada de decisao é funda-
mental.

Por Antonio Carlos Barbosa

Diretor da B.W. Contabilidade

Contabilista. Mais de 30 anos de experiéncia, sendo

21 anos atuando exclusivamente em Escolas Particulares.

E-mail: antonio.barbosa@bwcont.net.br

Conheca um pouco da Histéria da B.W. Contabilidade

Em 1994, surgiu a possibilidade de ingressarmos na area
Educacional, e assim o fizemos. Verificamos entdo, que
existia a necessidade de profissionais especializados que pudes-
sem assessorar os Gestores e Mantenedores, a partir daf resolve-
mos direcionar nosso trabalho para o Segmento Educacional e
desde essa data nossa preocupagdo tem sido 0 acompanhamento
de toda legislacdo e assuntos pertinentes ao segmento, tais como:

convenc@es coletivas de trabalho, reunides sindicais, legislacdo
especifica, quer seja nas areas Fiscal, Contabil, Trabalhista e

Tributéria.
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CONTABILIDADE GERENCIAL COMO FERRAMENTA DE GESTAO PARA SUA ESCOLA

Nem sempre a contabilidade é vista como uma ferra-

menta gerencial, e sim como obrigatoriedade exigida

na lei que serve apenas para gerar guias e cuidar dos tributos, en-
tretanto, por ser alimentada diariamente pelas transacdes realizadas
na organizacao, a contabilidade é um sistema de informacdo indis-
pensavel para a gestao de negdcios.

A Contabilidade Gerencial é uma ferramenta de gestdo que
através de relatérios e analise situacional tem por obje-
tivo fornecer instrumentos aos gestores que o0s auxiliem
em suas func¢Bes. Um dos pontos fundamentais da Con-
tabilidade Gerencial é a utilizacdo de diversos campos de
conhecimento, como a proépria Contabilidade Financeira e
a Contabilidade de Custos, além de relatérios pontuais, tais
como: Fluxo de Caixa, Orcamentos Periddicos, Balanced Score-
card, Relatérios de Desempenho Gerais e Setoriais, entre
outros. Todos os relatérios buscam os dados basicos na Con-
tabilidade Financeira e se completam para a utilizacdo na ad-
ministracdo economico-financeira da empresa, permitindo
que os gestores tenham informacBes claras, corretas e de
boa qualidade que contribuam para a tomada de decisdo.

Alguns dos beneficios da Contabilidade Gerencial sdo:

» Ajuda a aumentar a eficiéncia de todas as funcdes da gestao;

+» Ajuda na fixagdo de alvo e tomada de decisdo;

« E Gtil no controle de desperdicios;
 Ajuda na comunicacdo completa entre todos os niveis de gestdo;

» Ajuda no controle e redugdo dos custos e aumentar a porcenta-
gem de lucro; e

* Ajuda nas decisBes estratégicas.

Para tentar esclarecer os beneficios dessa ferramenta,
abaixo iremos apresentar um comparativo entre a Contabilidade
Financeira e a Gerencial, porém a gerencial esta intimamente ligada
a financeira.

Contabilidade Financeira

Natureza retrospectiva: As
informac8es reportam de-
sempenho.

Contabilidade Gerencial

Natureza prospectiva: Inclui
projecbes e estimativas dos
resultados provaveis das de-
cisGes.

Enfatiza a confiabilidade e

Pode incluir informag¢8es ori-
undas de expectativas pes-

a objetividade das infor- soais do tomador de decis&es.
magoes. Portanto, a subjetividade é um

elemento de grande presenca.
Proporciona informagoes

de carater geral para inves-
tidores, analistas de merca-
do, concedente de crédito
comercial ou financeiro.
Portanto, tem um propdsito
geral.

Proporciona informacgfes es-
pecificas aos usuarios em
cada situagdo em que sejam
necessarias.

As informagdes sdo extrema-

As informacdes sdo resumidas
& mente detalhadas.

Comunica as informacdes fi-
nanceiras e ndo financeiras,
especialmente aquelas que
sdo consideradas operaciona-
is, tais como quantidades pro-
duzidas e vendidas, precos,
resultados individuais etc.

Os relatérios sdo feitos em
moeda corrente. Apenas al-
guns quadros suplementa-
res e notas explicativas sdo
fornecidos.

Em sintese a Contabilidade Financeira visa a empresa como
um todo, ou seja, seu desempenho e evolu¢do, e em consonancia,
oferece relatérios de informac8es passadas. Enquanto a Contabili-
dade Gerencial preocupa-se com as informacdes contabeis que sdo
Uteis para a gestao da organizacdo, de modo que é orientada para
o futuro, visando facilitar o planejamento e controle antes do fato,
portanto é utilizada principalmente para indicadores de resultados,
estabelecimento de metas e tomada de decisoes.

Por isso as organizac@es precisam de um sistema de infor-
macdo que oriente e motive as equipes a irem em direcdo de suas
metas e a Contabilidade Gerencial é de vital importancia neste sen-
tido, uma vez que, além de fornecer os relatérios necessarios para
que os gestores possam ter uma melhor visdo da organizacgdo, tam-
bém reline os recursos necessarios para o planejamento, controle,
mitigacdo dos riscos e correcao das falhas organizacionais, propor-
cionando um melhor gerenciamento, bem como o desenvolvimen-
to de estratégias que garantam alcangar o sucesso e crescimento
desejado.

Por André Luiz de Souza

Coordenador Contébil na B. W. Assessoria Contabil, Con-
tador, MBA em Gestao Empresarial e Especializacdo em

Financas e Controladoria. Mais de 8 anos de experiéncia
em Contabilidade para Escolas Particulares.

Contabilidade Financeira Contabilidade Gerencial

Sujeita aos principios e normas
técnicas da contabilidade.

Inexisténcia de principios: as em-
presas desenvolvem seus préprios
principios bem como os sistemas
e procedimentos de mensuragdo,
de acordo com as necessidades de
cada empresa.
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0S PRINCIPAIS PONTOS SOBRE SUSPENSAO E REDUGAO DE JORNADA

DO CONTRATO DE TRABALHO

Nos dltimos tempos, o Governo Federal vem realizando
diversas mudancas trabalhistas em virtude do estado de calami-
dade publica decorrente do novo coronavirus (Covid-19). A mais
recente delas foi a Medida Proviséria 936/2020 (MP 936) pu-
blicada em 01 de abril, em edi¢cdo extra do Diario Oficial da Unido.

Nos dias 06 e 13/07/2020 a Medida Provisoria
936/2020 (MP 936) foi convertida na lei n°14.020 e no decreto
federal n°10.422.

E por fim a Ultima atualizacdo da Medida Provisoéria
936/2020 (MP 936) decreto federal n®10.470 de 24/08/2020.

Essas medidas institui o Programa Emergencial de Ma-
nutencdo do Emprego e da Renda, possibilita a redugdo pro-
porcional da jornada e dos saldrios, além da suspensao
temporaria do contrato de trabalho, ambas por 180 dias
limitados a duracdo do estado de calamidade publica. Alter-
nativas que ja eram bastante aguardadas pelos empregadores de
todo Pais.

O Programa Emergencial foi criado com o objetivo de
preservar o emprego e a renda, garantir a continuidade das ativi-
dades laborais e empresariais e reduzir o impacto social decor-
rente das consequéncias do estado de calamidade publica e de
emergéncia na salde publica.

Sdo medidas do programa; a reducdo proporcional da
jornada e dos salarios, de 25%, 50% e 70%, com preservac¢do da
renda; a suspensdo temporaria do contrato de trabalho; e para
ambas as medidas, sera garantido pelo Governo, o pagamento
do beneficio emergencial de preserva¢do do emprego e da ren-
da, baseando o calculo e valores através da lei do seguro desem-
prego vigente.

Todas as pessoas juridicas, exceto os 6rgdos publi-
cos e sociedades de economia mista, podem usar essa medida
para ajudar as financas de sua empresa e garantir os postos de
trabalhos.

Todos os empregados com carteira assinada (inclu-
sive aprendiz e regime parcial), independente do cumprimento
de qualquer perfodo aquisitivo, tempo de servico e salario, exce-
to os que recebem beneficio de prestacdo continuada do RGPS,
seguro-desemprego e bolsa de qualificacdo profissional, e fun-
cionarios com cargos publicos, pois nestes casos, 0s mesmaos ja
recebem um beneficio pago pelo governo, dessa forma o impos-

sibilitando de receber o seguro desemprego emergencial.
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Reducao salarial
Suspensao de contrato e
Beneficio Emergencial

Devem ser observados os seguintes requisitos
para atender a legislacao de redugao/suspensao;

+ Acordo individual escrito e comunicacdo prévia ao empregado
com, no minimo, dois dias corridos de antecedéncia;

+ Comunicado ao Sindicato da categoria sobre os acordos firma-
dos, no prazo de até 10 dias, contados da celebracdo do acordo; e

- Comunicado ao Ministério da Economia sobre os acordos fir-
mados, no prazo de 10 dias, contados da celebrac¢do do acordo
(por meio da plataforma Empregador Web) e E-social.

Caso o empregador ndo comunique o Ministério da
Economia dentro do prazo, ele ficara responsavel pelo pagamen-
to da remuneragdo anterior a reduc¢do da jornada/salario ou da
suspensdo do contrato de trabalho, inclusive dos respectivos en-
cargos sociais, até quando a informacdo for prestada.

Atencado! A primeira parcela do beneficio sera paga ao
empregado, com 30 dias, contados da celebracdo do acordo, e
conforme a data em que a informagdo tenha sido efetivamente
prestada ao Ministério da Economia.

REDUGAO DE JORNADA DE TRABALHO E SALARIOS

+ Prazode nomaximo 180 dias, ou seja, pode ser em contrato Unico
ou fracionado, desde que siga o limite maximo;

+ Manutenc¢do do salario-hora;

+ Acordo individual escrito e comunicac¢do prévia ao empregado
com, no minimo, dois dias corridos de antecedéncis;

+ Estabilidade no emprego durante o periodo acordado e apds o
restabelecimento da jornada/salario, por perfodo equivalente ao
acordado na reducao.

REDUGCAO DE 25%
- Acordo individual ou negociacdo coletiva com todos os em
pregados, independente da faixa salarial;

+ Beneficio emergencial de 25% sobre a base de calculo do
seguro-desemprego.
REDUGAO DE 50% OU 70%

- Acordo individual com empregados que ganham até
R$ 3.135,00, ou, que possuam nivel superior e recebam salario
mensal a partir de R$ 12.202,12;

+ Acordo coletivo com empregados que ganham acima de
R$ 3.135,00 ou abaixo de R$ 12.202,12;

- Beneficio emergencial no mesmo percentual da reducéo
(50% ou 70%) sobre a base de calculo do seguro-desemprego.

continua >>
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SUSPENSAO TEMPORARIA DO CONTRATO DE TRABALHO
Uma alternativa trazida pela lei, é a suspenséo do contra-
to de trabalho pelo prazo maximo de 180 dias.

- empregado ndo podera prestar nenhum tipo de servico ao
empregador;

- Todos os beneficios concedidos ao empregado devem ser
mantidos;

+ Acordo individual escrito e comunica¢do prévia ao empregado
com, no minimo, dois dias corridos de antecedéncia;

- Estabilidade no emprego durante o perfodo acordado e apés o
encerramento da suspensédo temporaria do contrato de trabalho,
por perfodo equivalente ao acordado na suspensao;

- Acordo individual ou negociacdo coletiva com empregados que
ganham até R$ 3.135,00, ou, que possuam nivel superior e rece-
bam salario mensal a partir de R$ 12.202,12;

- Convencado ou acordo coletivo com empregados que ganham aci-
ma de R$ 3.135,00 ou abaixo de R$ 12.202,12.

AJUDA COMPENSATORIA
Alei também estabelece o pagamento de uma ajuda com-
pensatdria de acordo com a receita bruta auferida pela empresa
no ano de 2019, se a receita bruta for superior a R$4,8 milhdes, a
empresa fica obrigada a pagar 30% do salario do empregado.

A ajuda compensatéria também podera ser paga de for-
ma facultativa, pelo empregador que faturou inferior a R$4,8 mi-
Ih6es em 2019, mediante valor definido em acordo individual ou
em negociacdo coletiva.

HAVENDO PAGAMENTO, A AJUDA COMPENSATORIA;
+ Ndo integrara o salario do empregado;

- Tera natureza indenizatéria (ndo integra base de calculo do INSS,
FGTS, IRRF e demais encargos incidentes sobre a folha);

Passando o prazo de 180 dias seja de reduc¢do ou sus-
pensdo, o empregado podera ser demitido, devendo apenas ser
observado o direito a garantia proviséria no emprego (estabili-
dade), durante o periodo acordado e apds o restabelecimento da
jornada/salario ou do encerramento da suspensdo do contrato de
trabalho, em igual periodo.

RESTABELECENDO A JORNADA DE TRABALHO E O
SALARIOS DO EMPREGADO

A jornada/salario anterior e o contrato de trabalho serdo
restabelecidos no prazo de 2 dias corridos, contados:

- do encerramento do estado de calamidade publica;

- dadata estabelecidanoacordoindividual comotermo de encerra-
mento do periodo de reduc¢do/suspensdo pactuado; ou

- da data de comunica¢do do empregador que informe ao emprega

do sobre a decisdo de antecipar o fim do perfodo de redugdo/sus-
pensdo pactuado.
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BENEFICIO EMERGENCIAL X AUXILIO EMERGENCIAL
E importante distinguir o beneficio emergencial do au-
xilio emergencial, apesar de terem nomes parecidos, esses dois
projetos possuem objetivos diferentes.

O primeiro, como vimos, trata-se de uma prestacdo
mensal, paga pelo Governo, para empregados que tiverem re-
ducdo de jornada/salario ou suspensdo temporaria do contrato
de trabalho.

Ja o auxilio emergencial, é destinado a trabalhadores infor-
mais, microempreendedores (MEI), autbnomos e desempregados.

EO PAGAMENTO DO SEGURO DESEMPREGO EMERGENCIAL,
COMO SERA FEITO?

O deposito sera feito na conta bancaria do trabalhador,
conforme os dados que foram transmitidos pela empresa através
da plataforma Empregador Web.

Caso o empregador nao informe os dados bancarios dos seus
empregados, o governo federal ird abrir de forma automatica,
uma conta poupanca social, pode ser ela no Banco do Brasil ou
Caixa Economica Federal.

Por Wesley Carvalho

Formacdo em Gestdo de Recursos Humanos, Tecnélogo em
Seguranca do Trabalho, MBA em Gestdo Estratégica, tem mais
10 anos de experiencia na drea de Departamento Pessoal, Se-
guranca do Trabalho, Legislacao trabalhista e Previdenciaria, é

coordenador do Departamento Pessoal e responsavel pelo setor de Im-
plantagdo da B.W. Contabilidade.

| E-mail: wesley.carvalho@bwcont.net.br

Informativo

Acesse a area de informativos no site da
B.W. e acompanhe todas as informacaes,
noticias e orientacdes que a BW oferece
aos clientes

bwcontabilidade.com.br/site/exclusivo-cliente-b-w/ 33
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A Captagdo de alunos é um momento estratégico da insti-
tuicdo, pois esta diretamente ligado ao caixa e a taxa de ocu-
pacdo da instituicdo. Todos os projetos serdo realizados com
tranquilidade se as financas estiverem saudaveis, ndo se es-
quecendo gque a taxa de ocupagdo - quantidade de alunos ver-
sus a capacidade instalada - precisa estar num nivel aceitavel,

pois 0s custos de manutencdo sdo sempre altos.

Um Plano de agdo estratégico bem articulado deve ser elab-
orado para se atingir os resultados, algumas etapas precisam
ser cumpridas e metas definidas. “Quando ndo se sabe onde
quer chegar, qualquer lugar é um lugar”. Trabalhe com evidén-
cias e muita criatividade. Desconto, sob hipétese alguma pode
ser sua principal estratégia, ele desmonta o caixa (financeiro).

CONSTRUGAO DO PLANO ESTRATEGICO

Formar uma equipe ou delegar uma pessoa é fundamental, ou
seja, na instituicdo precisa haver responsaveis pela construgao
do plano, execucdo, avaliagdo e melhorias se necessarias. Atin-
gir as metas é muito importante.

1. Analise de dados da instituicao e do cenario:
Os dados de no minimo trés anos devem ser analisados: % de
rematricula por série e segmento, matriculas (novos alunos) por
série e segmento e perdas (saidas de alunos), quantidades e
motivos. Ndo se considera como perda os alunos do Ultimo ano
que a instituicdo trabalha. Analisar o cenario interno e externo
da uma visdo das possibilidades e oportunidades, daf sua im-
portancia.

Nessa fase tudo deve ser documentado para nao ficar no nivel
do “achismo” e/ou opinido pessoal.

2. Construcdao do Plano de Acao Estratégico
De posse de todos os dados e andlise dos cenarios inicia-se a
constru¢do do Plano. Criatividade para o resultado. Sdo dois
planos de rematricula (dos alunos que ja estdo na escola) e de
matricula (novos alunos).

- Definicao das metas: as metas precisam ser definidas
por série, considerando os estudos do item 1 e devem levar em

conta a capacidade instalada, ou seja, a capacidade maxima de
alunos por série.

- Consideracgdes: ¢é necessario que cada membro da equi-
pe faca suas consideracdes em relacdo as metas. Melhores
possibilidades, oportunidades e dificuldades, pois apds esta-
rem fechadas as metas serdo as balizas para a definicao das a¢des.

- Estratégias:

Qual a mensagem central da campanha?

Quais as séries e 0s segmentos que serdo mais trabalhados?

Quais as regides (bairros) serdo atingidas pela campanha?

Quais meios serdo utilizados para atingir o publico alvo?

Do marketing digital ndo pode abrir mao!

- AcOes estratégicas: Qual a taxa de conversdo da es-

cola? Para realizar uma matricula sdo necessarias quantas
visitas? Esse dado é fundamental para definir as a¢oes.

Cada agdo precisa ter definido seu custo e quantas visitas
deve gerar (estimativa). A criatividade tem custo, por isso
precisa ter resultado.
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“Insanidade é continuar fazendo sempre a
mesma coisa e esperar resultados diferentes”
Albert Einstein

As agbes externas vao gerar visitas e a equipe interna con-
verter em matricula. Por isso, preparar a equipe interna é fun-
damental. O roteiro de tudo que sera feito desde a recepgao
pelo porteiro e/o seguranca até a efetivacdo da matricula pre-
cisa estar definido e treinado. Lembre-se: os pais adquirem da
escola o servico de aprendizagem! Tudo que sera apresentado
precisa tratar desse tema.

Sala de aula todas as escolas tém, qual a funcionalidade da
estrutura da sua sala de aula na aprendizagem? Isso que 0s
pais querem saber. O roteiro da visita deve ser escrito previa-
mente e treinado, nada pode falhar, pequenos erros podem
levar a perda de uma matricula.

A escola para ser apresentada aos pais deve estar linda, seja
muito atento aos detalhes. Nada de improvisos!

EXECUGAO DAS AGOES

- Tudo que foi planejado deve ser executado conforme o
planejado, parece redundancia, mais em muitos casos as pes-
soas gostam de criar atalhos, alegando mais facilidade e efi-
ciéncia, porém ndo comprovam resultado.

- Todas as pessoas, por menor que seja sua participagdo
precisam ser treinadas: no discurso (aquilo que fala ao cliente)
e na maneira de realizar suas atividades;

- Todas as posicbes de apresentagdo, controle ou execucdo
de tarefas nunca podem estar delegada e/ou ser realizada por
uma Unica pessoa, sempre deve haver dois ou mais colabora-
dores para realizar.

- No processo de matricula ndo ha colaboradores menos im-
portantes, o resultado sera alcanc¢ado por todos.

AVALIAGAO: INDICADORES

- A matricula é um processo, diversos setores estdo envolvi-
dos, porisso é fundamental que em cada etapa seja criado um
indicador (qualidade e desempenho) para que se possa medir
e avaliar o desempenho de cada passagem. “O que pode ser
medido, pode ser melhorado” Peter Drucker

- Eimportante que semanalmente se faca andlise dos resulta-
dos para verificar o desempenho e se todas as a¢8es estdo sendo
desenvolvidas em conformidade com o planejado.

MELHORIAS

- Todas as ndo conformidades, ou seja, todas as a¢des que ndo
estdo atingindo a qualidade e o desempenho desejados preci-
sam sofrer acdo de melhoria, realizar o tratamento dos desvios.

- Cada etapa do processo que tenha ndo conformidade preci-
sa sofrer agdo de melhoria, reescrita de roteiro e treinamento.

COLUNISTA CONVIDADO

Por Antonio Donizete

Com mais de 30 anos de atuacdo em editoras de livros didaticos,
vem atuando como pesquisador e acompanhando toda evolugao
da educacao no Brasil desde o inicio dos anos 90. Atualmente tra-
balha na Consultoria Hexa + em projetos de reestruturacao de es-
colas para alta performance.

Formado em Filosofia pela Faculdade de Ciéncias Humanas - Fulda, Alemanha;
Administracao de Empresas pela Fundacao Getulio Vargas - Rio de Janeiro, RJ.

EMPRESA PARCEIRA DA B.W. CONTABILIDADE

Consultoria Educacional
(011) 3192 3707

travessaeducacional.com.br

TRAVE SA

EDUCACIONAL
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